
Tempi medi erogazione servizi a

SETTORE OGGETTO DEL PROCEDIMENTO NORMATIVA TERMPI MEDI
Stato Civile Rilascio di atti di nascita D.P.R. 396/2000 Tempo reale
Stato Civile Rilascio copia integrale di atti di stato civile D.P.R. 396/2000 Tempo reale
Stato Civile Rilascio di atti di matrimonio D.P.R. 396/2000 Tempo reale
Anagrafe Richista certificati anagrafici D.P.R. 223/89/Legge 228/1954 Tempo reale
Anagrafe Richiesta cambio di indirizzo D.P.R. 223/89/Legge 228/1954 Tempo reale

Anagrafe Immigrazione da altro Comune o dall’estero
L. 24.12.1954, n. 1228 - D.p.r. 30
maggio 1989, n. 223 - D.L. n. 5/2012
convertito in L. n. 35/2012

1

Anagrafe Emigrazione in altro Comune o all’estero
L. 24.12.1954, n. 1228 - D.p.r. 30
maggio 1989, n. 223 - D.L. n. 5/2012
convertito in L. n. 35/2012

2

Anagrafe Trasferimenti di abitazione all’interno del comune
L. 24.12.1954, n. 1228 - D.p.r. 30
maggio 1989, n. 223 - D.L. n. 5/2012
convertito in L. n. 35/2012

Tempo reale

Anagrafe Iscrizioni e cancellazioni AIRE
L. 24.12.1954, n. 1228 - D.p.r.30
maggio 1989, n. 223 - L. 27.10.1988,
n. 470- D.p.r. 6.9.1989, n. 323

10

Anagrafe
Cancellazione anagrafica (d’ufficio) a seguito di
irreperibilità accertata

L. 24.12.1954, n. 1228 - D.p.r. 30
maggio 1989, n. 223

360

Anagrafe Rilascio certificazione anagrafica/stato civile. L. 24.12.1954, n. 1228 Tempo reale
Anagrafe Rilascio carte di identità T.U.L.P.S. 18.6.1931, n. 773 Tempo reale
Anagrafe Passaggi di proprietà beni mobili registrati. DL 07/04/2006 n. 223 art. 7 Tempo reale
Stato civile Annotazioni sugli atti di stato civile. D.p.r. 3.11.2000, n. 396 1

Elettorale Iscrizione albo presidenti di seggio Legge 53/1990

Entro il mese di gennaio 
dell’anno successivo 
all’istanza quello della 
richiesta di iscrizione

Elettorale Iscrizione albo scrutatori Legge 120/1999
Entro il 15 gennaio anno 

successivo all’istanza

Ser.Sociali Bonus energetici (gas ed energia elettrica)
DM 28/12/2007 Legge 28/01/2009 n.
2

2

Ser.Sociali Assegno  per nucleo famigliare numeroso L338/2000 2
Ser.Sociali Assegno  di maternità Legge 448/1998 l. 144/1999 2
Segreteria Attivazione servizi cimiteriali Tempo reale

TEMPI MEDI DI EROGAZIONE DEI SERVIZI-AREA AMMINISTR AZIONE GENERALE – ESERCIZIO 2013

Page 1


